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MaxiCare (B)_

Garantiebedingungen MaxiCare (B)

Soweit nicht laut Garantievereinbarung abweichende Regelungen getroffen sind, gelten nachstehende
Garantiebedingungen:

§1 Inhalt der Garantie

1. Der Handler/Garantiegeber gibt dem Kunden/Garantienehmer unter den weiteren Voraussetzungen gemdss § 4
eine Garantie, die die Funktionsfahigkeit der in § 2 Ziffer 1 genannten Bauteile fur die vereinbarte Laufzeit umfasst.
Diese Garantie ist durch die CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft (nachstehend CG) versichert.
Versicherungsnehmer und versicherte Person ist der Handler/Garantiegeber.

2. Verliert ein solches Bauteil innerhalb der Garantielaufzeit unmittelbar und nicht infolge eines Fehlers nicht
garantierter Bauteile seine Funktionsfahigkeit, hat der Kunde/Garantienehmer Anspruch auf eine dadurch
erforderliche fachgerechte Reparatur durch Ersatz oder Instandsetzung des Bauteils. Weitere Voraussetzung fir
Garantieanspriche ist die Beachtung der Vorgaben aus § 4. Die Regelung Uber den Selbstbehalt und Gber die
Grenze des Zeitwertes (§ 6 Ziffer 2) gilt entsprechend.

Die Garantie begriindet keine Anspriche auf Rucktritt vom Kaufvertrag oder Minderung (Herabsetzung des
Kaufpreises). Eventuelle Anspriiche des Kunden aus der gesetzlichen Gewahrleistung werden durch die Garantie
nicht ausgeschlossen.

3. Zu den unter die Garantie fallenden Reparaturarbeiten gehoren auch Prif-, Mess- und Einstellarbeiten (nach den

Arbeitszeitrichtwerten des Herstellers), wenn sie im Zusammenhang mit der Behebung eines Garantieschadens
erforderlich sind, nicht aber vom Hersteller vorgeschriebene oder empfohlene Wartungs-, Inspektions-, Reinigungs-
oder Pflegearbeiten.
Die Garantie umfasst nicht die Ubernahme von Kosten fir Betriebsstoffe wie z. B. Kraftstoffe, Ole, Kihl- und
Frostschutzmittel, Kaltemittel, Klimakompressordl, Hydraulikflissigkeiten, Fette, Reinigungsmittel sowie samtliche
Filter und Filtereinsdtze und fur mittelbare oder unmittelbare Folgeschdden (z. B. Abschleppkosten,
Abstellgebuihren, Frachtkosten, Mietfahrzeugkosten, Entsorgungskosten, Entschadigung fir entgangene Nutzung,
Folgeschaden an nicht garantierten Bauteilen). Ziffer 4 bleibt unberihrt.

4. Soweit in der Garantievereinbarung gesondert vereinbart, werden Aufwendungen zur Erreichung der Mobilitat
(z. B. Abschlepp-, Bahnfahrt-, Mietfahrzeug,- Ubernachtungs- und Telefonkosten) erstattet.

§ 2 Umfang, Dauer und Geltungsbereich der Garantie

1. Die Garantie umfasst alle werkseitig verbauten mechanischen, elektrischen, elektronischen, hydraulischen und
pneumatischen Teile des im Vertrag beschriebenen Fahrzeugs, soweit sie nicht durch die folgende Ziffer 2
ausgeschlossen sind.

2. Es wird kein Ersatz von Material- und Lohnkosten geleistet fir:
« Werkseitig nicht lieferbare Mehrausstattungen;
Trocknerpatrone der Klimaanlage, Nach- und Auffillen sowie Umristen von Klimaanlagen;
« Verunreinigungen im Kraftstoffsystem;
+ Behebung von Gerduschen;
- Rahmen und Karosserieteile, Justierung und Einstellung von Karosserieteilen;

+ Fahrzeugscheiben und Spiegelgléser (diese sind jedoch gedeckt bei Schaden an Heizelementen, Antennen
und automatischer Abblendfunktion);

An-, Auf- und Umbauten;
« Wasserlecks bzw. Undichtigkeiten sowie Dichtungen an der Karosserie;
« Korrosions-, Oxidations- und Lackschéaden;
« Abgasanlage und Partikelfilter (gedeckt sind jedoch Abgaskrimmer und Katalysator);

+ Kupplungs- und Bremsbeldge (gedeckt ist jedoch die Doppelkupplung vom Doppelkupplungsgetriebe),
Bremsscheiben und -trommeln, Stossdémpfer, Glihlampen, Ziindkerzen;

Knopfzellen, Batterien, Hybridbatterien, Elektroantriebsbatterien, Akkumulatoren und Elektrokondensatoren
jeglicher Bauart, Ladekabel;

« Schlduche, Wischerblatter und alle Antriebsriemen (gedeckt sind jedoch die Zahn-/Steuerriemen der
Motorsteuerung);

« Teile, die bei Wartungs-/Pflegearbeiten regelmassig ausgetauscht werden;

Bereifung, Felgen und Radzierblenden, Auswuchten der Rader, Radmuttern, Radschrauben und

Felgenschlosser;
- Telefonanlage, sofern diese nicht serienméssig verbaut ist;
«  Bewegliche Datentrager (CD, DVD, Blu-ray Disc, Festplattenlaufwerke, Flash-Speicher);
« Fahrzeugschlissel und Fernbedienungen.

Zundkerzen, Schlduche und erforderliches, konkret benanntes Kleinmaterial werden erstattet, sofern sie im
Zusammenhang mit der Behebung eines entschadigungspflichtigen Schadens ersetzt werden missen.

3. Die Garantielaufzeit ergibt sich aus der Garantievereinbarung.

4. Die Garantie gilt im Inland, bei vorlibergehenden Fahrten, etwa Urlaubs- oder Geschéftsfahrten, auch im
europdischen Ausland. Eine voriibergehende Fahrt liegt dann nicht vor, wenn sich das Fahrzeug flr einen Zeitraum
von mehr als sechs Wochen vorwiegend im Ausland befindet.

§ 3 Garantieausschliisse
Keine Garantie besteht ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen fir Schaden:

a) durch Unfall, d. h. ein unmittelbar von aussen plétzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis;

b) durch unsachgemdsse, mut- oder boswillige Handlungen, Entwendung, insbesondere Diebstahl, unbefugten
Gebrauch, Raub und Unterschlagung, durch unmittelbare Einwirkung von Tierschaden, Sturm, Hagel, Frost,
Korrosion, Blitz-/Steinschlag, Erdbeben oder Wassereintritt sowie durch Verschmorung, Brand oder Explosion;

c) durch Kriegsereignisse jeder Art, Blrgerkrieg, innere Unruhen, Streik, Aussperrung, Terrorismus, Vandalismus,
Beschlagnahme, sonstige hoheitliche Eingriffe oder durch Kernenergie;

d) die aus der Teilnahme an Fahrveranstaltungen mit Renncharakter oder aus den dazugehérigen Ubungsfahrten
entstehen;

e) durch Veranderung der urspringlichen Konstruktion des Fahrzeugs (z. B. Tuning, V-Max Aufhebung, Gasumbau
usw.) oder durch Einbau von Fremd- oder Zubehorteilen, die nicht durch den Hersteller zugelassen sind;

f)  durch die Verwendung eines erkennbar reparaturbedurftigen Teils, es sei denn, dass der Schaden mit der
Reparaturbedurftigkeit nachweislich nicht im Zusammenhang steht, oder dass das Teil zur Zeit des Schadens von
einem hierfir ausgebildeten Fachmann wenigstens behelfsméssig repariert war,

g) wenn der Kunde/Garantienehmer das Fahrzeug mindestens zeitweilig als Taxi, Mietwagen, Selbstfahrer-Mietwagen,
Fahrschulwagen, fur Kurier-, Eil- und Paketdienste, flr Krankentransporte sowie zur gewerbsméssigen
Personenbeférderung nutzt;

h) die durch die Verwendung ungeeigneter Betriebsstoffe oder durch einen Mangel an Betriebsstoffen (Schmiermittel,
Ole, Kithlwasser etc.) entstehen;

i) fur die ein Dritter einzutreten hat bzw. deren Behebung im Rahmen der Herstellerkulanz erfolgt oder die auf einen
Herstellungs- oder Materialfehler zurtickzufihren sind, der beim jeweiligen Fahrzeugtyp in grosserer Zahl auftritt
(Serienfehler) und fiir den nach Art und Haufigkeit grundsatzlich Herstellerkulanz in Betracht kommt.

§ 4 Voraussetzungen fiir Garantieanspriiche
Voraussetzung fur jegliche Garantieanspriche ist, dass der Kunde/Garantienehmer:

a) an dem Kraftfahrzeug die vom Hersteller vorgeschriebenen oder empfohlenen Wartungs-, Inspektions- und
Pflegearbeiten beim Handler/Garantiegeber, in einer vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt der gefahrenen
Marke bzw. nach Herstellervorschrift ausfihren und dokumentieren lasst. Eine Uberschreitung der
Hersteller-Kilometervorgabe von bis zu 3'000 km bzw. der Hersteller-Zeitvorgabe von bis zu drei Monaten ist
unschadlich, wobei bereits die Uberschreitung einer der genannten Vorgaben einem Garantieanspruch
entgegensteht. Einem Garantieanspruch steht ein Verstoss gegen eine der vorgenannten Vorgaben nur dann
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